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PROGRAMA XERAL DA MATERIA 

 
Obxectivos 

 Esta materia da resposta a unha das funcións, niveis de formación e competencias, 
establecidos no perfil académico-profesional e competencias da titulación de Educación 
Social:  
FUNCIÓNS E TAREFAS: “Deseñar, aplicar, xestionar e avaliar proxectos, programas, servizos 

e accións nos ámbitos de intervención que lle son propios”. 
NIVEIS DE FORMACIÓN: “Deseño, aplicación e avaliación de programas, accións e servizos”. 
COMPETENCIAS (específicas): “Planificar procesos de avaliación e avaliar a calidade de 

proxectos, programas, servizos e accións nos ámbitos de traballo socioeducativo” 
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Contidos (temario) 

 
1. A Investigación Avaliativa: 

- As políticas públicas do Estado do Benestar: Programas e Servizos 
Socioeducativos. 

- Precisións terminolóxicas na Avaliación. 
- Avaliación: Información, valoración, decisión 

• Información e Xuízos de valor na Avaliación 
• A toma de decisións 

 
2. Modelos ou perspectivas de Avaliación. 

- Perspectivas metodolóxicas en avaliación 
- Introdución histórica da Avaliación de Programas. 
- Avaliación centrada en obxectivos: Tyler 
- Avaliación libre de obxectivos: Scriven  
- A avaliación como “accountability” (rendición de contas) 
- Avaliación para a toma de decisións: modelo CEPP 
- Modelos de negociación. Avaliación democrática deliberativa 

 
3. Conceptualizacións da Calidade. 

- Problemática na conceptualización da calidade no ámbito educativo. 
- Evolución do concepto de calidade. 
- Calidade nos Servizos Públicos. 

 
4. Fases Avaliativas: 

- Avaliación de necesidades: suficiencia 
- Avaliación do deseño: pertinencia 
- Avaliabilidade do programa/servizo. 
- Execución, seguimento e cobertura. 
- Avaliación de resultados, económica e do impacto. 

 
5. Deseños da avaliación. 

- Os deseños da avaliación 
- Técnicas de recolleita da información 
- As análises da Información 

 
6. Indicadores da Calidade 

- Dos conceptos aos índices 
- Características dos indicadores 
- Indicadores de rendemento: Eficacia, Eficiencia, Economía 

 
7. Normas Internacionais de Avaliación de Programas e Informe de 
Avaliación. 

- Normas de Utilidade 
- Normas de Viabilidade 
- Normas de Adecuación 
- Normas de Precisión 

 
 

Metodoloxía Didáctica 

 
- EXPOSICIÓN/EXPLICACIÓN dos conceptos e contidos do programa 
- PRÁCTICAS EN AULA 
- CONFERENCIAS 

 
 
 



APROBADO EN CONSELLO DEPARTAMENTO (06/09/2010) 

Sistema de Avaliación 
        
A avaliación constará de tres tipos de probas: 
 

• Parte conceptual de toda a materia (proba obxectiva)……………   5       (p.mínima.  1,75) 
• Parte práctica I: resolucións de supostos prácticos…………….…   3       (p.mínima.  1,00) 
• Parte práctica II: (lectura libro + análise anuncios)…………….....    2       (p.mínima.  0,75) 
 
É necesario (non suficiente) para poder aprobar a materia, obter en todas e cada unha das 
partes a puntuación mínima. 
 

A realización de todas as prácticas en aula (con valoración positiva) serán tidas en conta na avaliación 
final para mellorar a cualificación. 
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Recursos web: 

 
Para PII:  
   http://www.publitv.com  (para acceder é preciso rexistrarse, o servizo é gratuíto) 
   http://www.educacion.udc.es/dptos/fmide/docs.php?id=9 
Para os supostos prácticos PI: 
   http://www.educacion.udc.es/dptos/fmide/docs.php?id=10 
 

Outros materiais de apoio: 

 
-Esquemas dos conceptos/contidos da materia: exposición en aula 
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